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Status

ASSINADO

Outras informacoes

. Nuamero da Processo
Categoria ~ . . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 00091008570/2025

dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 00091.008570/2025-32)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servicos de limpeza, conservacdo e higienizacdo com fornecimento de mao de obra e
materiais domissanitarios, equipamento e EPIs, para as instalagbes da Superintendéncia Estadual Rio de Janeiro
(SERJ/ABIN), a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento .

ITEM ESPECIFICA(;AO CATSER (UNIDADE QUANTIDADE|PRECO VALOR
DE MEDIDA POR M2 TOTAL
1 Prestacao de
servigo de
limpeza e 24090 m2 1600m2 R$ 8.16 R$
conservagao - 156.672,00
areas internas, 40
horas
semanais diurnas

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢do
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1.3. A area total identificada é 1.169 m2, sendo que, conforme definido no item 5.5., a area convertida, para o melhor
dimensionamento das necessidades locais, é de 1.600 m?

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que decorre de uma necessidade permanente do érgao,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que assegura a melhor proposta para um periodo maior de
tempo.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 20;
II) Data de publicacdo no PNCP: 04/04/2025;
1) 1d do item no PCA: 00394411000109-0-000001/2026;
IV) Classe/Grupo: 853 - servigos de limpeza,;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 110120-91/2026;

2.3. A contratacdo visa assegurar de forma diaria e continua o atendimento dos servicos de limpeza, conservacao e
higienizacdo do imo6vel em que funciona a Superintendéncia Estadual Rio de Janeiro (SERJ), no Rio de Janeiro/RJ,
incluindo area interna e bens maoveis, mantendo-os limpos, higienizados e em bom estado de conservacgéao.

2.4. A Contratante ndo possui, em seu Quadro de Pessoal, servidores para efetuar servigos de limpeza e o Decreto n°
9.507/2018 prevé que poderao ser objeto de execugéo indireta as atividades de higienizagéo e conservacao.

2.5. Em atendimento ao principio da economicidade, os materiais de consumo e os equipamentos/utensilios a serem
utilizados na execucdo dos servigcos deverdo ser fornecidos diretamente pelo Contratado, fazendo parte da
composicéao dos custos, o que resultard numa melhor aplicagdo dos recursos materiais e financeiros empregados.

2.6. Os itens de materiais/equipamentos foram ajustados as acdes inerentes a higienizacdo de cada situacado, de tal
modo que foram consideradas as diferentes necessidades de tratamento, manutencao e limpeza dos varios tipos de
superficies e ambientes.

2.7. Todos os critérios ambientais e de seguranca do trabalho respeitam os principios da legalidade e da isonomia
entre os licitantes e ndo restringem a competicdo porque decorrem de normas gerais que devem ser seguidas por
todas as empresas dos setores envolvidos no objeto licitado.

2.8. Os objetivos fundamentais da contratacao dos servigos séo:
2.8.1. Garantir um ambiente limpo e conservado, proporcionando estimulo, salde e bem-estar;

2.8.2. Garantir a continuidade dos servi¢os, cuja interrupcdo pode comprometer o fluxo dos trabalhos
executados no Org3o;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 2 de 50
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



2.8.3. Fortalecer o principio da economicidade.

2.9. Pretende-se alcancar, com a presente contratacdo, a conciliagcdo entre 0s menores custos possiveis e o
atendimento adequado das necessidades da Administracéo.

2.10. Nao obstante seja a economia um critério que dependera diretamente do prego praticado no mercado e do
preco ofertado pela empresa, a Administracdo pretende atender ao principio da economicidade.

2.11. A contratacdo em tela foi privilegiada pelo planejamento criterioso, que buscou detalhar todas as tarefas de
limpeza a serem realizadas em cada local, a periodicidade e a frequéncia necessarias, bem como a produtividade
esperada em cada espaco fisico de acordo com as atividades a serem executadas. Para a nova contratacao, estima-
se em 02 (duas) pessoas 0 quantitativo necessario.

2.11.1. A necessidade de contratacdo de 2 (dois) funcionarios se da ndo so pela questdao da metragem em si,
mas principalmente pela grande circulagdo de pessoas no local. A SERJ tem histdrico de recepcionar centros
de inteligéncia e eventos com parceiros SISBIN, além de atender os servidores inativos e pensionistas,
necessitando, portanto, de maior cuidado com a limpeza e a manutencao do ambiente.

2.12. A deflagracéo de nova contratacdo se da em razdo do encerramento, em 08 de janeiro de 2026, do Contrato n°
502/2024, apo6s desisténcia da empresa contratada em efetivar a prorrogacao contratual.

2.13. Os servigos demandam a contratacdo de pessoal conforme a seguinte Classificacdo Brasileira de Ocupacoes:
servente de limpeza, codigo 5143-20.

2.14. Nao haverd prestacao de servigos em localidade distinta da sede habitual.

2.15. A empresa devera obedecer o disposto no regulamento interno do 6rgao.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solu¢cdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC,AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Adotar boas praticas de otimizacado de recursos/reducdo de desperdicios/menor polui¢do, tais como:
racionalizacdo de substancias potencialmente toxicas/poluentes; substituicdo de substancias toxicas por outras
atoxicas ou de menor toxidade; racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e
agua; treinamento/capacitacdo dos empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual e,
periodicamente, sobre boas praticas de reducdo de desperdicio/poluicdo e reciclagem/destinacdo adequada
dos residuos sélidos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservacao;

4.1.2. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pocos cuja
agua seja certificada de ndo contaminacao por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros);

4.1.3. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composi¢cées chumbo, cadmio,
mercuUrio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;
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4.1.4. Tratamento idéntico deverd ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral.
Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinacao especifica;

4.1.5. Realizar a separacao dos residuos reciclaveis descartaveis pelo Contratante, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacGes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela
coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 03 de novembro de
1995, e do Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006;

4.1.6. Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados na
prestacdo de servicos;

4.1.7. Colaborar com a coleta seletiva para reciclagem, quando couber, e obedecendo as orientacbes da
Comissao da Coleta Seletiva da Contratante, com vistas a separacao dos materiais reciclaveis do lixo organico,
gue devera ser coletado separadamente;

4.1.8. O Contratado devera observar as recomendacdes técnicas e legais para o fornecimento dos
saneantes domissanitarios, sacos de lixo, papel higiénico, produtos quimicos, etc.;

4.1.9. E proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco | listados no art. 5° da Resolug&do n° 336
/1999 na prestacao dos servigos, conforme Resolucdo ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de 2001;

4.1.10. E permitido o uso de saneantes domissanitarios produzidos com substancias biodegradaveis,
estabelecidas na Resolucdo ANVISA RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006, bem como de produtos
desinfetantes domissanitarios, previstos na Resolugdo ANVISA RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

Subcontratacao
4.2. Ndo sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Seréa exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execuc¢do do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida piblica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo
de capitaliza¢&@o, em valor correspondente a 05% (cinco por cento) do valor total da contratacao.

4.4. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.4.1. A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado nao pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspensdao contratual.

4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de
capitalizacao.
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4.5 Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

4.6. Caso a opcéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagcdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.8. Na hipdtese de opgéo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais € 0
numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.9. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceita¢édo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.9.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.9.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.10. Em caso de seguro-garantia, a apélice deverd ter cobertura para pagamento direto ao empregado apés decisédo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razédo de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

4.11. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emiss&o do apostilamento, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.12. Na hip6tese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administracao.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apoélice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.
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4.15.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacédo da Susep.

4.15.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.16.1. Em se tratando de servigcos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.16.2. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados seréo
realocados em outra atividade de prestacéo de servi¢cos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

4.16.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da nao comprovacéao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacédo dos
trabalhadores em outra atividade de prestagéo de servicos.

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.

4.19. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

4.20. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢fes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00
horas e de 14:00 as 16:00h.

4.20.1. O agendamento devera ser realizado exclusivamente via e-mail: serj.sap@abin.gov.br.
4.20.2. Para dirimir davidas o telefone de contato é 21 4009-9400.
4.21. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.22. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para
a realizacao da vistoria.

4.23. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢cBes e peculiaridades da contratacéo.

4.24. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalactes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado
assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

Instalacao de escritério

4.25. Considera-se imprescindivel para a adequada execu¢do dos servigos contratados que o fornecedor possua ou
venha a instalar escritoério contendo estrutura administrativa minima, no municipio do Rio de Janeiro, pelas razbes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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Do Sigilo
4.26. A Contratada deve:

4.26.1. Manter sigilo relativo ao objeto, a sua execugdo e aos dados e informagfes postos a sua disposi¢éo,
nado podendo cedé-lo a terceiros ou divulga-los de qualquer forma, sob as penas da lei.

4.26.2. Adotar procedimentos de seguranca adequados, no ambito das atividades sob seu controle, para a
manutencao do sigilo relativo ao objeto, aos dados e as informacdes postos a sua disposicao.

4.26.3. Fornecer a Contratante, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis ao inicio das atividades,
a documentacdo abaixo relacionada, referente aos empregados, bem como aos seus substitutos, caso
necessarios.

4.26.3.1. Relagé@o na qual devera constar: nome completo, filiacdo, data de nascimento, CPF, identidade
e orgao expedidor, endereco residencial;

4.26.3.2. Copia dos documentos de identidade, titulo de eleitor, CPF, comprovante de residéncia recente
e foto 3x4 recente;

4.26.3.3. Certiddao dos setores de distribuicdo dos foros criminais da Justica Federal e da Justica
Estadual ou do Distrito Federal;

4.26.3.4. Certiddo de antecedentes criminais expedida pela Policia Federal e pela Policia Civil dos
Estados ou do Distrito Federal;

4.26.3.5. Termo de Compromisso de Manutenc¢éo de Sigilo, a ser fornecido pela ABIN (Anexo ).

4.26.3.6. A documentacédo acima deve ser renovada anualmente. Em nenhuma hipétese sera permitido o
acesso de funcionarios ndo credenciados.

4.26.4.7. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca das atividades objeto da
contratacéo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 5 (cinco) dias corridos do envio da ordem de servico .

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho estao relacionadas em tépico especifico deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderec¢o: Av. Republica do Chile 230, 16° andar, Centro Empresarial
Castello Branco, CEP 20031-170, local de funcionamento da Superintendéncia Estadual Rio de Janeiro - SERJ ;

5.3. Os servicos serao prestados no seguinte horario: jornada diaria de 8h a ser cumprida entre 07h e 16h, em regime
de 40 (quarenta) horas semanais, de segunda a sexta-feira, com intervalo de almoc¢o de 1h.

5.3.1. A definicdo dos horérios de inicio e término da jornada diaria de trabalho podera ser ajustada entre o
Contratante e o Contratado de acordo com as necessidades do Contratante.

5.3.2. Considerando que a jornada semanal prevista é de 40h semanais, a Convencéo Coletiva de Trabalho no
Estado do Rio de Janeiro, anexada a presente contratacdo, ndo prevé a reducao de salario uma vez que 0 § 1.°
da Clausula 46° institui o respeito ao piso salarial da categoria.
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Rotinas a serem cumpridas

5.3.3. A execucdao contratual observara as rotinas abaixo:

FREQUENCIA

ETAPAS E ATIVIDADES

Diaria

1. Varrer e passar pano Umido nos pisos, realizando a remocéao de sujidades e de outros
contaminantes,

mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante todo o horario previsto de
uso

2. Passar pano umido com &lcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitérios e
copas.

3. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia. Os servicos de limpeza e desinfec¢édo dos
sanitarios masculinos e femininos seréo executados por pessoal habilitado independente
do sexo.

4. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas, duas vezes ao dia.

5. Abastecer com papel toalha, papel higiénico folha dupla de cor branca e sabonete
liquido, todos dentro de um padrao elevado de qualidade, os sanitarios, quando
necessario.

6. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool ou produto adequado.

7. Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos, removendo-os para local indicado
pela Administracao.

8. Substituir sacos de lixo das lixeiras das salas, corredores e sanitarios.

9. Quando for o caso, realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a
sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
conforme Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente

10. Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela Administracéo,

11. Executar transporte/movimentacdo de moveis, pequenos objetos e material de
informéatica, exceto cofres de qualquer tamanho,

12. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria e os que
podem ndo ter sido contemplados até o presente momento neste instrumento.

Semanal

1. Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.

2. Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados.

3. Limpar, com produto apropriado, as forra¢cdes de couro, tecido ou plastico em assentos
e poltronas.

4. Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones.

5. Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral.

6. Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal e 0s que
podem néo ter sido contemplados até o presente momento neste instrumento.

1. Limpar atrds dos mdveis, armarios e arquivos.

2. Limpar todos os vidros com produto adequado.

3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz
sintético.

4. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

8 de 50



5. Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados.

Mensalmente (6. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas.

7. Lavar os balcBes e os pisos com detergente, encerar e lustrar.

8. Limpar forros, paredes e rodapés.

9. Limpar persianas com produtos adequados.

10.Remover manchas de paredes.

11. Limpar todos os vidros (face interna), aplicando-lhes produtos anti embacantes.

12. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal e os que podem
nao ter sido contemplados até o presente momento neste instrumento.

5.3.4. Os servicos de referéncia ndo excluem outros, de natureza similar, que porventura se facam necessarios
para a boa execucdo das atividades desempenhadas pelo 6rgdo Contratante, obrigando-se o Contratado a
executa-los prontamente em decorréncia das obrigacdes assumidas.

5.3.5. O Contratado tem a liberdade e a responsabilidade de utilizar sua experiéncia e conhecimento técnico
especializado para propor e executar métodos, técnicas e tecnologias que busquem aumentar a eficiéncia dos
servigos de limpeza, desde que proporcionem os resultados esperados por esta contratagdo, ndo contrariem a
legislacdo e sejam aplicaveis a realidade do 6rgdo Contratante, condicdes que serdo avaliadas pela
fiscalizagdo do contrato.

5.3.6. Os domissanitarios sdo substancias ou materiais destinados a higienizacao, desinfeccdo domiciliar, em
ambientes coletivos e /ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua compreendendo:

5.3.6.1. Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos, quando
aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

5.3.6.2. Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a
aplicacbes de uso doméstico;

5.3.6.3. Séo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e respectivos
congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes, ficando sujeitos as mesmas
exigéncias e condicbes no concernente ao registro, a industrializacao, entrega ao consumo e fiscalizacao.

5.3.7. Quando da execucdo dos servicos em lugares de fluxo parcial ou intenso de pessoas, a Contratada
deve disponibilizar placas sinalizadoras com indicativo de: “Cuidado, piso molhado”, “Banheiro fora de uso” e
“Nao entre”; e outras que se fagam necessarias.

5.3.8. Sugere-se, como metodologia de trabalho, a seguinte referéncia:
5.3.8.1. Equipamentos:

5.3.8.1.1. Carrinho de limpeza contendo mops, esfregbes, pa de lixo, baldes, panos, sacos para lixo,
produtos de limpeza adequados, EPIs e produtos de reposicao.

5.3.8.2 Métodos:

5.3.8.2.1. Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes para solucédo detergente e
para 4gua limpa;

5.3.8.2.2. Limpeza molhada para banheiro;
5.3.8.2.3. Desinfeccéo, quando houver matéria organica.

5.3.8.3. Técnicas:
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5.3.8.3.1. Iniciar sempre da area mais limpa para a area mais suja;

5.3.8.3.2. Movimento Unico de limpeza.

5.3.8.4. Etapas a serem observadas:

5.3.8.4.1. Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;
5.3.8.4.2. Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada da sala/ambiente, sempre do lado de fora;

5.3.8.4.3. Colocar os EPIs (equipamentos de prote¢éo individual) necessarios para realizagdo da
limpeza;

5.3.8.4.4. Recolher o lixo do local, deposita-los no saco do carrinho de limpeza e, se necessario,
efetuar a troca dos sacos de lixo das lixeiras usando luvas;

5.3.8.4.5. Realizar a remocéao das migalhas, papéis, cabelos e outros;

5.3.8.4.6. Iniciar a limpeza pelo mobiliario com solucéo detergente para a remogéo da sujidade,
proceder ao enxague e realizar friccdo com alcool, quando couber;

5.3.8.4.7. Proceder a limpeza da porta, visor e maganetas com solu¢éo detergente, enxaguar e
realizar friccdo com alcool, quando couber;

5.3.8.4.8. Proceder a limpeza do piso com solugéo detergente;

5.3.8.4.9. Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box (se houver), o vaso sanitario e,
por fim, o0 piso;

5.3.8.4.10. Despejar o contetdo dos baldes, no local indicado pela Contratante, procedendo a
higienizacdo dos mesmos;

5.3.8.4.11. Proceder a higienizacao do recipiente de lixo com solucdo detergente, em local
especifico;

5.3.8.4.12. Retirar as luvas e lavar as maos;
5.3.8.4.13. Repor os sacos de lixo;

5.3.8.4.14. Repor os produtos de higiene pessoal (sabonete, papel toalha e/ou papel higiénico).

5.3.9. Os turnos de execugdo dos servicos estdo sujeitos a eventuais alteragfes de horério, conforme as
necessidades da Contratante, bastando, para tanto, que esta oficie a Contratada com antecedéncia minima de
72 (setenta e duas) horas, respeitadas as jornadas legalmente fixadas para cada categoria.

5.3.10. Considerando que os servicos restam especificamente detalhados, ndo serd adotado o modelo de
ordem de servi¢o, sem prejuizo da comunicacao direta entre o fiscal do contrato e o empregado contratado
para acompanhamento das atividades.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo

sua substituicdo quando necessario:

MATERIAL UNIDADE DE MEDIDA Quantidade |Frequéncia de Entrega
Alcool 70% Gel 5L Bombona 2 Mensal
Alcool liquido 70% Litro 12 Mensal
Cera Liquida Autobrilho Incolor Litro 24 Mensal
Desinfetante Concentrado 5L Bombona 8 Mensal
Desodorizador de Ar Aerossol (tipo Bom Ar) Unid 12 Mensal
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Detergente Concentrado 5L Bombona 4 Mensal
Detergente Desencrustante 5L Bombona 2 Mensal
Detergente p/louca 500ml Unid 16 Mensal
Disco Abrasivo Removedor Preto 350mm Unid 2 Mensal
Esponja de cozinha dupla face (Tipo Scotch Brite ou similar) Unid 15 Mensal
Flanela multiuso absorvente e macia 30 x 50 cm Unid 16 Mensal
Hipoclorito de sédio Litro 40 Mensal
Inseticida Aerossol Unid 3 Mensal
Limpador Multiuso 500ml Unid 14 Mensal
Lustra Méveis 200ml Unid 2 Mensal
Par de Luva amarela tam G para limpeza Unid 6 Mensal
Par de Luva amarela tam M para limpeza Unid 3 Mensal
Par de Luva verde tam G para limpeza Unid 4 Mensal
Neutralizador de odores ou Desinfetante a BASE DE CLORETO DE .
BENZALCONIO Litro 20 Mensal
Oleo Mineral / Lubrificante Mineral 11 Unid 1 Mensal
Palha de Ago (tipo Bombril) Pacote 1 Mensal
Pano de Chéo Branco Alvejado - Tamanho Grande (70x40cm) Unid 20 Mensal
Papel Higiénico 30 metros folha dupla, extra macio, c¢/64 rolos (Tipo Fardo 1 Mensal
Neve)
Papel Toalha 2D c/ 1000 folhas, folhas intercaladas Fardo 50 Mensal
Removedor de Cera 5| Bombona 1 Mensal
Sabédo em Barra (coco), barra de 200g Unidade 5 Mensal
Sabonete liquido hipoalergénico refil 800ml Refil 6 Mensal
Saco de Lixo 100 litros preto pcte com 100 Unid 2 Mensal
Saco de Lixo 200 litros preto pcte com 100 Unid 1 Mensal
Saco de Lixo 60 litros preto pcte com 100 Unid 6 Mensal
Saponaceo em pé Unid 2 Mensal
Tela Odorizante de Mictdrio Unid 10 Mensal
Fibra de limpeza para Suporte Limpa Tudo (LT) — 102x260cm Unid 10 Bimestral
Pano Multiuso em TNT Bobina 1 Bimestral
Pulverizador / Borrifador 500ml Unid 2 Bimestral
Vassoura de pelo (cepa: 30 cm) Unid 2 Trimestral
Vassoura Piagava (cepa: 20cm) Unid 2 Trimestral
Balde Plastico 5 litros Unid 2 Semestral
Rodo de aluminio, com cabo de aluminio, 60 cm Unid 2 Semestral
Suporte Limpa Tudo (LT): jungdo articulada, cabo e velcro Unid 2 Semestral
P& de lixo coletora articulada com cabo Unid 2 Semestral
EQUIPAMENTOS UNIDADE DE MEDIDA |Quantidade|Frequéncia de Entrega
Aspirador de p6 Unid 1 Vigéncia do Contrato
Enceradeira Industrial Unid 1 Vigéncia do Contrato
Placa de sinalizacdo de polipropileno Unid 6 Vigéncia do Contrato

5.4.1. O Contratado deve manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos em
perfeitas condigbes de uso, devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecéo, de modo a evitar danos a rede elétrica.

5.4.2. O Contratado podera propor novos equipamentos que venham a melhorar a qualidade do servico.
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5.4.3. O Contratado deve identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da Contratante.

5.4.4. Os equipamentos serdo depreciados, para fins de composi¢éo de custo, de acordo com o tempo de vida
util estimado.

5.4.5. A lista de materiais e suas respectivas quantidades informadas sédo estimativas. O Contratado podera
adequar a relacdo, se assim desejar, informando o custo unitario de cada item listado na tabela.

5.4.6. O Contratado devera, sempre que a execugdo dos trabalhos demandar, disponibilizar outros materiais
nao previstos na tabela.

5.4.7. Todos os materiais a serem empregados nos servicos deverdo ser novos, comprovadamente dentro de
um padrdo elevado de qualidade e certificados pelo INMETRO.

5.4.8. Se julgar necessério, a fiscalizacdo podera solicitar ao Contratado a apresentacdo de informacgdes, por
escrito, sobre a origem dos materiais ou de certificados de ensaios relativos aos mesmos.

5.4.8.1. Os ensaios e as verificacbes exigidas serdo providenciados pelo Contratado, sem 6nus para o
Contratante.

5.4.9. O Contratado devera providenciar tempestivamente todos os elementos que subsidiem a analise da
gualidade do material a ser empregado bem como a evidéncia da equivaléncia técnica.

5.4.10. Os materiais que nao atenderem as especificacdes exigidas ndo poderao ser utilizados no servico.

5.4.11. O Contratado € responsavel pelo controle e distribuicdo do estoque do material de limpeza e
equipamentos.

5.4.12. O Contratado devera providenciar a aquisicdo dos materiais em tempo habil para a execucdo dos
Servigos.

5.4.13. A fiscalizacdo ndo aceitara a alegacédo de atraso dos servigos devido ao ndo fornecimento tempestivo
dos materiais pelos fornecedores.

5.4.14. Os materiais de consumo devem ser repostos na medida do consumo, devendo, ainda, serem
submetidos a prévia aprovacdo do Contratante, que se reserva o direito de rejeita-los, caso néo satisfacam aos
padrdes de qualidade exigidos, ficando, ainda, sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢gdes no que concerne ao
registro, industrializacéo, entrega ao consumo e fiscalizacdo por parte das entidades governamentais.

5.4.15. Os empregados do Contratado devem observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta execucéo dos servigos.

5.4.16. No célculo da presente contratacdo, levou-se em considerac¢ado o quantitativo de material empregado no
contrato anterior (Contrato n® 502/2024) e as necessidades atuais. Para precificar os materiais na planilha de
custo e formacao de precos, observou-se o consumo histérico dos ultimos 12 (doze) meses e 0s parametros
constantes no Caderno de Logistica — Limpeza e Conservagao.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do érgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. As necessidades especificas e peculiaridades de todas as areas fisicas do Contratante, além do tamanho
das &reas existentes, foram consideradas as atividades de limpeza que vém sendo desenvolvidas no contrato
atual, as condicdes de uso e conservacao dos locais, a formacéo de equipes, o tempo médio de execucao das
tarefas, o nimero de servidores, visitantes, terceirizados e prestadores de servico que circulam no ambiente,
guantidade de salas, copas, banheiros, caracteristica dos mobiliarios, janelas e areas envidragadas, tipos de
pisos, e outras caracteristicas que interferem na execuc¢édo do servico. Todo esse levantamento foi realizado
criteriosamente pela equipe de planejamento. Neste cenario, conforme os critérios disposto do anexo VI-B da
IN SG/MP n° 05/2017, a &rea identificada de 1.169 m?2 foi convertida em 1.600 m2,

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 12 de 50
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



5.5.2. Apés a coleta e analise das informag6es destacadas no subitem anterior, foram estabelecidos indices
de produtividade por tipo de area dentro dos parametros recomendados pela IN SEGES/MPOG n° 05/2017, a
serem desempenhados em cada local a ser limpo, conforme quadro abaixo:

Frequéncia " Area Produtividade Produtividade
ltens Ti|?o de Area Convertida adotada recomendada na IN
Area (por identificada (m2) SEGES/MPOG n° 05
semana) (m2) pela SERJ (m2) 12017 (m2)
1 [Area 5x 1169 1600 800 800 a 1200
Interna

5.5.3. Para o célculo da produtividade de méo de obra foram utilizados as experiéncias e parametros aferidos
resultantes de contratos anteriores, bem como pelo planejamento criterioso, que buscou detalhar todas as
tarefas de limpeza a serem realizadas em cada local, a periodicidade e a frequéncia necessarias, buscando
sempre fatores econdmicos favoraveis a administracéo.

5.5.4. A adocao de area minima de referéncia segue o disposto do anexo VI-B da IN SG/MP n° 05/2017.

5.5.5. Dados complementares:

5.5.5.1. Quantidade de banheiros: 4;
5.5.5.2. Quantidade de copas: 01 cozinha e 1 sala refeitorio;

5.5.5.3. Tipo de pisos internos: ceramica e tdbua corrida

5.5.6. O quantitativo de colaboradores € estimativo. O Contratado tem liberdade para gerenciar sua equipe de
forma a apresentar os resultados esperados, objeto da fiscalizacdo exercida pelo Contratante.

5.5.7. A Contratada devera entregar declaracdo de que tem escritorio na cidade do Rio de Janeiro/RJ ou em
um raio maximo de até 150 km (cento e cinquenta quildbmetros) de distancia do Rio de Janeiro/RJ, dispondo de
capacidade operacional para receber e solucionar demandas relativas ao Contrato, bem como realizar todos os
procedimentos pertinentes a selecao, treinamento, admisséo e demissao de seus funcionarios.

Uniformes

5.5.7.1. Tal fato se da em funcdo da necessidade de ter um entreposto local para comunicagdo com a
ABIN que possa atender as necessidades dos funcionarios contratados e do Contratante, realizando os
procedimentos de assisténcia e contratacdo, além de garantir um pronto atendimento na entrega dos
utensilios e materiais de limpeza, quando requisitada.

5.6. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a
ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as esta¢des climaticas do ano, sem
gualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.6.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.6.1.1. Camisa ou camiseta polibrim de manga curta;

5.6.1.2. Calca comprida de brim ou jeans ;

5.6.1.3. Sapato ou bota;

5.6.1.4. Par de meias de algodao de acordo com p cal¢ado fornecido.

5.6.1.5. Serdo entregues 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do
contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
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qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apdés comunicacdo escrita do
Contratante, sempre que nao atendam as condi¢des minimas de apresentagao;

5.6.1.6. Um conjunto completo de uniforme é composto por: 3 (trés) camisas/camisetas, 2 (duas) calc¢as,
2 (duas) botas, e 5 (cinco) pares de meias.

5.6.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo o0s seguintes
parametros minimos e quantidades:

5.6.2.1. 2(duas) calgcas em brim ou jeans;

5.6.2.2. 3 (trés) Camisetas polibrim, 67% algodao e 33% poliéster, manga curta;
5.6.2.3. 5 (cinco) pares de meias em algodao;

5.6.2.4. 2 (duas) Bota/botina em couro/sintético, solado de borracha.

5.6.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.6.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacéo do contrato.

5.6.5. O Contratado devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do
prazo minimo estabelecido, sem qualquer custo adicional para o Contratante ou para os funcionarios.

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

5.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢cdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de
vigéncia contratual.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.
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Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucéao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo Il deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos;

6.16.2. Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo
intervir para requerer ao Contratado a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas; e

6.16.3. Verificar a conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢éo dos servigcos, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta do Contratado.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hip6tese de os trabalhadores prestarem servigcos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os
servicos, para o fim da avaliagdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacao de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas serd feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislagéo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacéao
consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.
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6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacéo s6 devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convencao coletiva ou 0 acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacao serd proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25. Na hipotese de diminuicdo excepcional e temporéaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso deverd ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacdes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda néo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacao
nao tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagéo tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao nao tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacéo de jornada por necessidade de auséncia
eventual, deverédo ser realizadas as seguintes acoes:

6.28.1 O trabalhador devera informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel
pela unidade de execucédo onde desempenha suas atividades;

6.28.2 O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensacgéo e, em caso de concordancia,
comunicaré o fiscal do contrato;

6.28.3 O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacao pretendida e a data
prevista da auséncia do trabalhador; e

6.28.4 Apos a formalizagcdo da compensacéo, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisoério,
informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacao de glosa.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagéo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao
tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o0 saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacdo Administrativa
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6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. A fiscalizacdo administrativa poderda ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.34. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigac6es trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovacgoes:

6.34.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.34.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacao:

6.34.1.1.1. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servi¢cos, quando for o
caso;

6.34.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucéo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.34.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s
Servicos;

6.34.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responséavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.34.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

6.34.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

6.34.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.34.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.34.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.34.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administragdo Contratante;

6.34.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em
gue conste como tomador a parte contratante;

6.34.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos
servi¢os ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;
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6.34.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacédo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado;

6.34.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.34.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é
compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974.

6.35. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.34.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.36. A Administracéo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.34.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.37. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada dever4 encaminhar termo de
quitacdo anual das obrigagfes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocao de providéncias
voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacdo de servigcos
contratados.

6.38. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.39. Para fins de comprovacao da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacéo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacao, dentre
outros.

6.40. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.41. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacfes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as
Organizacdes Sociais, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagéo
gue rege as respectivas organizagoes.

6.42. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administragéo.

6.43. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicGes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra deverao oficiar & Receita Federal do
Brasil (RFB), observado os regulamentos e normas internas referentes a elaboracdo e envio de documentos a 6rgaos
externos.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho, observado os regulamentos e normas internas referentes a elaboracédo e envio de documentos a 6érgdos
externos.

6.45. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des.

6.46. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.47. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacBes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reter4 o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.
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6.48. Nao havendo quitacdo das obrigacbes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obriga¢cfes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato.

6.49. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
0 pagamento das verbas mencionadas.

6.50. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por
guaisquer obrigactes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.51. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacéo, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes & méo de obra alocada
em sua execuc¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.52. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

6.53. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.54. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.55. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a
efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.56. A fiscalizagdo administrativa verificara a possibilidade de compensacéo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipéteses:

6.56.1 diminuicdo excepcional e tempordria da demanda de trabalho na unidade de execucdo, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.56.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.57. As compensacdes de jornada limitam-se:
6.57.1 ajornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.57.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.58. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responséavel
pela unidade de execucéo.

6.59. A fiscalizagdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacao das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.60. A programacdao da fruico das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término
do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.61. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicdo da programacdo da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacao de servi¢o estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

6.62. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacédo de férias, no qual sera informada a
época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.
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6.63. O relatério de programacao das férias contera a relagdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcéo, data de admissao e alocacao no posto e informacgbes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.64. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.64.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucao contratual, o relatério de
programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrucao
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.64.2. em até 5 dias Uteis ap6s a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessédo de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.65. O planejamento e a programacao deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual
permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a
mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrugdo Normativa SEGES/MGI
n° 213, de 2025.

6.66. ApOs a programacédo das férias, eventuais alteragdes deverao ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo unico do art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de
2025.

Gestor do Contrato
6.67. Cabe ao gestor do contrato:

6.67.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.67.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.67.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.67.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces.

6.67.5. tomar providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicagdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.67.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.67.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao no recebimento definitivo do servico.

6.67.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.67.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;
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6.67.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.68. Para os periodos de diminuigcdo excepcional e temporéria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da Instrucéo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo Il

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

7.4. A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.4.1. Interrup¢éo do servico;
7.4.2. Atraso no pagamento de salarios e beneficios;
7.4.3. Falta de materiais previstos em contrato;
7.4.4. Uso de uniformes e EPIs; e
7.4.5. Qualidade dos materiais utilizados e dos servi¢os prestados.
Recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
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7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacfes da execuc¢do do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonéncia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisoério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.[A8]

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.
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7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Liquidacao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.22. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucgéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacgao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.25. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.25.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagdo exigidas;

7.25.2. identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitacdo/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.27. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 23 de 50
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finaliza¢do da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro que
venha a substitui-lo.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.33. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.34.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.35. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Repactuacao

7.36. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, apos o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.37. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado :

7.37.1. Para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convenc¢ao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta
estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.37.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacédo da proposta.

7.38. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da
Ultima repactuacéo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.38.1. Entende-se como Uultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.39. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de pregos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de
obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servicos.

7.40. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais
decorrentes da mado de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.41. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
guando se tornarem obrigatorios por forga de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.42. Na repactuacéo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢cGes contidas em acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigacfes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracéao
Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdenciérios, bem como de pregos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.
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7.43. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da méo de obra, o Contratado efetuara a comprovacgéo da
variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacédo de Precos, acompanhada da apresentagcédo do novo
acordo, convencao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.43.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencgdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da médo de obra decorrente desses
instrumentos.

7.43.2. Deverao prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucéo contratual, caso o
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragdo como paradigma para definicdo
dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacéao.

7.43.3. A corregdo dos valores minimos de remunera¢éo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencgéo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo,
Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.43.4. A repactuacao serd realizada com base na apuracéo da diferenca percentual entre os valores previstos
no Acordo, Convencgédo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula
de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada estéd vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.43.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencéo
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remuneragéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacéo e de beneficios superiores
aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

7.43.6. A repactuacao dos demais custos relativos & mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracdo, tera como base o acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho
ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da
licitacdo).

7.44. Quando a repactuacédo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com base na seguinte formula :

R=V ({-1°9/1I° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| = indice relativo a0 més do reajustamento

7.45. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar meméria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.46. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.47. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
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7.48. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.49. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.50. Os efeitos financeiros da repactuacédo decorrente da variagdo dos custos contratuais de méo de obra vinculados
aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos
efeitos financeiros do novo acordo, convencgdo ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacao.

7.51. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concesséo das repactuacdes futuras.

7.52. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relacdo a diferenca porventura existente.

7.53. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo
ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.54. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengédo ou dissidio
coletivo da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacéo para resguardar o direito futuro a repactuacéo,
a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.55. A extingdo do contrato ndo configurard Obice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente,
hip6tese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.56. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacéo de precos em até 60 (sessenta) dias, contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentacao comprobatdria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.57. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou apresentar
a documentacéo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacdo dos custos.

7.58. A repactuacgédo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.59. As repactuacdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.60. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporc¢éo inicial em relagéo ao valor contratado.

7.61. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao das
aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da repactuacao
de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilagcdes dos custos efetivos
dessas contribuicoes.

7.62. A majoracéo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores pagos a
titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de Precos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos contratados.

7.62.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento .
Cessdo de Crédito
7.63. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.63.1. A eficicia da cessédo de crédito, em relacdo a Administragéo, est4 condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.
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7.63.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizagao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como & certificac@o de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.63.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.63.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.63. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta Depésito Vinculada

7.64. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte
do Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05
/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.64.1. A utilizacdo da Conta-Depoésito Vinculada é ferramenta ja institucionalizada e sedimentada na
Administracdo Publica como mecanismo de protecdo e gestdo de riscos na execucdo de contratos de
prestacdo de servico com dedicagdo exclusiva de médo de obra, fato que justifica sua utilizagdo na presente
contratacéo.

7.64.2. Trata-se de instrumento eficaz na prevencdo de possiveis inadimpléncias/inobservancias dos
pagamentos das verbas trabalhistas, previdenciarias e de multas sobre o saldo do FGTS, por parte da empresa
contratada pela Administracdo, haja vista que nesta conta sdo provisionados, ao longo da execucado contratual,
os valores para o pagamento de férias, adicional de férias, 13° (décimo terceiro) salério e verbas rescisorias
(multas do FGTS) dos trabalhadores da contratada pela Administracdo, os quais seréo liberados quando da sua
ocorréncia.

7.64.3. A conta vinculada é uma ferramenta estratégica para a mitigacdo de riscos e garantia de direitos em
contratos de terceirizacdo, com um forte custo-beneficio para a Administracdo Publica, que supera os custos
operacionais, principalmente quando se utilizam sistemas tecnoldgicos e se padronizam os procedimentos,
como preconiza a Lei 14.133 de 1 de abril de 2021.

7.65. Na presente contratacéo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.66. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicSes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.67. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e
FGTS decorrentes.
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7.68. O Contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisado
contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussfes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cfes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

7.69. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera
igual ao somatério dos valores das provisGes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja
movimentagdo dependera de autorizacdo do 6rgao ou entidade promotora da contratagdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.69.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.69.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.69.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.69.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.70. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.71. O saldo da conta-depoésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratag@o e instituicdo financeira.
Eventual alteracdo da forma de correcéo implicara a revisao do Termo de Cooperacgéo Técnica.

7.72. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0os
servicos.

7.73. O Contratado poderd solicitar a autorizagdo do 6rgédo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacfes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.74. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatoérios da ocorréncia das
obriga¢des trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da
situacao pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentagcao dos recursos creditados na conta-
deposito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da data da apresentacédo dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.75. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.76. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentacgdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacao das obrigacdes trabalhistas.

a

7.77. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangodes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracgédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”", que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 01% (hum por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacdo ou reposicéo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacdo ou reposi¢ao da
garantia autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 01% (um por cento) a 10
% (dez por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 01% (um por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6.Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”,
de 02% (dois por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 30% (
trinta por cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis
nessa alinea.
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8.3. A aplicacdo das sanc0Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparacgao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0es previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegac¢éo de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancfes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacg6es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo O6rgédo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execuc¢do do objeto serd de empreitada por preco global.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formag&o de pregos, valores iguais
ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada
na Convencao Coletiva de Trabalho n°® RJ001061/2025, utilizada como paradigma :

a) Salario-base, Faxineira, limpador, auxiliar de servicos gerais, auxiliar de limpeza, servente, auxiliar de limpeza,
no valor de R$ 1.730,75;

b) auxilio-alimentacéo, no valor de R$ 25,00; e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo
sindicato laboral, a saber:

i) Plano Beneficio Social Familiar e Empresarial, no valor de R$ 21,60 (vinte e um reais e sessenta
centavos), a ser pago conforme a Clausula 27a da referida CCT.

9.3.1. Nao serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convencédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que n&o contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral,

9.3.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e os valores
constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

Exigéncias de habilitacdo
9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacado juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;
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9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Consdrcio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira
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9.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (hum), obtidos por meio da aplicacéo das seguintes férmulas :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido de 10% (dez)
do valor total estimado.

9.25.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo para o
periodo de doze meses, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracfes contabeis do ultimo
exercicio social; e

9.25.2. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze
meses, por meio da apresentacéo do balanco patrimonial e demonstra¢gdes contabeis do Ultimo exercicio social;

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. Declaracédo do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo VII-E da IN SEGES/MP n° 05/2017, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo
Pudblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta nao € superior ao patriménio liquido
do interessado, observados 0s seguintes requisitos:

9.29.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social; e
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9.29.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor
devera apresentar justificativas.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificagcao Técnica

9.31. Declaracédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.31.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.32. Comprovacgdo de aptiddo para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.32.1 Serao admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servi¢o, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale,
para fins de comprovacédo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.32.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

Y

9.32.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagf8es necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros
documentos.

9.32.4. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Declaracdo de que o fornecedor possui ou instalara escritério no Rio de Janeiro ou em até 150 km deste
municipio, o que devera ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do
contrato.

9.33.1. O escritério deve dispor de capacidade operacional para receber e solucionar demandas relativas ao
Contrato, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a sele¢éo, treinamento, admissao e demisséo
de seus funcionarios.

9.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.35. A apresentacédo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.36. Quando permitida a participacdo na licitacado/contratacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.37. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
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serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.38. Nao seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacédo é de R$ 156.672,00 (cento e cinquenta e seis mil seiscentos e setenta e
dois reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 do presente Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacéo:

ANO UGR PTRES FONTE NDD (| POA
2026 110130 228617 1000 339039-78 POA2026
2027 110130 228617 1000 339039-78 POA2027

v) . Plano interno: a emiti.

11.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

12.2. As recomendacdes dos Arts. 47 e 48 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 foram observadas pela Equipe
de Planejamento.

12.3. O Estudo Técnico Preliminar, a Matriz de Gerenciamento de Riscos e 0 presente Termo de
Referéncia contemplaram os requisitos previstos na IN SEGES/MP n° 05/2017 e na IN SEGES/ME n° 40/2020.
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12.4. O art. 5° da Instrucao Normativa SLTI/MP n° 01/2010 néo se aplica para esta contratacédo porgque o objeto nao é
referente a aquisicao de bens.

12.5. O art. 3° da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02/2014 (uso da Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia -
ENCE) ndo se aplica para esta contratacdo porque o objeto ndo é referente a aquisi¢do ou locacdo de maquinas e
aparelhos consumidores de energia Pela Abin.

12.6. O objeto da presente licitagdo ndo esta contemplado no catalogo eletrénico de padronizacdo de compras,
servicos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, conforme Portaria
SEGES/ME n° 938, de 2 de fevereiro de 2022 .

12.7. Foi certificada a observéncia do art. 3° do Decreto 10.193/19 pela equipe de planejamento.

12.8. Os funcionarios contratados nao fardo jus ao recebimento de adicional de insalubridade segundo o disposto no
paragrafo 1° e 2° da 182 Clausula, constante na CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2025/2026, registrada
no MTE: RJ001061/2025 em 28/04/2025.

12.9. A equipe de planejamento atesta que o Termo de Referéncia est4 alinhado com o Plano Diretor de Logistica
Sustentavel.

12.10. As vedacbes que constam do item 2 do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n°® 05/2017 foram observadas pela
equipe de planejamento.

12.11. N&o houve previsdo de exigéncia de percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres vitimas de
violéncia doméstica, justificada a néo previsdo no item 2.7 do Estudo Técnico Preliminar, documento parte integrante
desta contratacdo. (Art. 25, §89°, da Lei 14133/21 e Decreto 11430/23).

12.12. Foi certificado que os servicos a serem contratados se enquadram como as atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que constituam area de competéncia legal do 6rgdo ou da entidade,
informacao esta disposta no item 2.6 do ETP, documento integrante desta contratacéo.

13. ANEXO 1
ANEXO | - TERMO DE SIGILO

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

[Qualificacdo: nome, nacionalidade, CPF, identidade (n°, data e local de expedicdo), filiagdo e endereco], perante a
Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), declaro ter ciéncia inequivoca da legislagdo sobre o tratamento de
informacéo classificada cuja divulgacéo possa causar risco ou dano a seguranca da sociedade ou do Estado, e me
comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) guardar segredo sobre informagfes e assuntos corporativos, sensiveis ou classificados como sigilosos dos quais
venha a tomar conhecimento ou ter acesso na Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN-DF), em decorréncia de
Vistoria Técnica realizada em suas dependéncias e acesso as pranchas, memoriais e quaisquer
documentos relacionados aos servigos na SERJ, por interesse em participar como licitante no Pregéo Eletrénico .......
ou apos assinatura do Contrato n° .....;

b) tratar as informag@es classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso restrito que me forem
fornecidos pela ABIN e preservar o seu sigilo, de acordo com a legislacdo vigente;

c) preservar o contetido das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito,
sem divulga-lo a terceiros;
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d) ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacgdes classificadas em qualquer
grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

€) ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:

| - informacgdes classificadas em qualquer grau de sigilo;

Il - informacdes relativas aos materiais de acesso restrito da ABIN, salvo autorizacdo da autoridade competente;

Declaro que [recebi] [tive acesso] ao (&) [documento ou material entregue ou exibido ao signatario], e por estar de

acordo com o presente Termo, 0 assino na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

, __de

de

CONTRATANTE

CONTRATADA

Nome e Cargo

TESTEMUNHAS:

la

Nome e cargo

23

NOME:
RG/CPF:

14. ANEXO II

Por meio deste instrumento,

NOME:
RG/CPF:

ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

(identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as

disposi¢cOes e obrigacfes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere ao

Pregédo Eletrbnico n°...........

15. ANEXO III - IMR

Local-UF, ........ (o [, de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)

ANEXO Il
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Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)

DA DEFINICAO:

Este documento apresenta os critérios de avalicdo de qualidade dos servicos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo,
forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

Este anexo é parte indissociavel do Contrato xxxxx firmado a partir do Edital xxxx e de seus demais anexos.

DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO
Os servigos e produtos da Contratada serdo avaliados por meio de cinco indicadores de qualidade:

. uso de uniformes,

. tempo de resposta as solicitages da contratante,
. atraso no pagamento de salarios,

. falta de materiais previstos em contrato, e

. qualidade dos servigos prestados.

U bk WN -

Aos indicadores seréo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo:

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta relacionada a essencialidade dos
indicados para a qualidade dos servicos.

A pontuacdo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as
situacdes de servigo desprovido de qualidade e servigo com qualidade elevada.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, metas, os critérios e os mecanismos de calculo da pontuagdo de qualidade:

INDICADOR

N° 01 - Interrupc¢ao do servico

Item Descricao

Finalidade Evitar a suspenséo ou interrupcdo, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, 0s servi¢gos contratuais.

Meta a cumprir Menos de duas horas de suspenséo ou interrup¢éo do servi¢co por més.

Instrumento de

medicao Planilha elaborada pelo fiscal do contrato que contabilize os minutos de atraso e de saidas antecipadas.

Inicio de vigéncia (|Data da assinatura do contrato

Forma de A '

Conferéncia pelo fiscal do contrato
acompanhamento
Periodicidade Diaria
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Mecanismo de
célculo

Cada hora de atraso que supere o teto de duas horas correspondera a um valor “X” da ocorréncia.

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos

1 hora com atraso = 8 Pontos

2 horas com atraso = 6 Pontos

3 horas com atraso = 4 Pontos

4 horas com atraso = 2 Ponto

5 horas ou mais com atraso = 0 Pontos

Sancgodes Ver item 3.2
O que se busca com esse indicador e obter ciéncia e comprometimento quanto a resolucdo das demandas
Observacgoées levantadas pela contratante o mais breve possivel, mesmo que a resolucdo definitiva de determinada demanda se
dé em maior tempo.
INDICADOR

N° 02 - Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios

Item

Descricao

Finalidade

Atenuar/Diminuir ocorréncias de atrasos de pagamento

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicdo ||Constatacdo formal de ocorréncias

Inicio de vigéncia

A partir da prestagao do servigo

Forma de
acompanhamento

Conferéncia pelo fiscal do contrato

Periodicidade

coletiva da categoria.

Mensal, nos termos do Art. 459, § 10, do Decreto-Lei 5452/43, ou data base fornecida por convengao

Mecanismo de calculo Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

pagamento

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias = 35 Pontos

Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos
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Sancdes Ver item 3.2

Observacdes Atendendo ao disposto do Art. 459 § 10 da CLT.

INDICADOR

N° 03 - Falta de Materiais previstos em contrato

Item Descricao

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais estimados necessarios a execucao do

Finalidade contrato, €
Evitar o atraso ou a ndo entrega dos materiais.
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.
Instrumento de medicao Controle de fornecimento de materiais pela contratada/ Constatagdo formal de ocorréncias.
Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestagédo dos servigos.

Forma de acompanhamento ||Pessoal, conferéncia pelo fiscal do contrato.

Periodicidade Por evento / Constatacéo

Mecanismo de calculo Identificacéo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia.

Faixas de ajuste no Sem ocorréncias = 20 Pontos

pagamento Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos
Sancgodes Ver item 3.2

Observacgoées

INDICADOR

N° 04 - Uso de EPI's e Uniformes
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Item Descricado

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranc¢a do trabalho, fornecimento e

Finalidade .
uso dos uniformes.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medicdo ||Constatacdo formal de ocorréncias pelo fiscal do contrato.

Inicio de vigéncia A partir do inicio da prestacédo dos servigos.
Forma de A )
Pessoal, conferéncia pelo fiscal do contrato.
acompanhamento
Periodicidade Por evento / Constatagéo diaria
Mecanismo de calculo Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia (pessoa/dia)

Sem ocorréncias = 10 Pontos
1 ocorréncia = 8 Pontos

Faixas de ajuste no 2 ocorréncias = 6 Pontos

pagamento 3 ocorréncias = 4 Pontos
4 ocorréncias = 2 Ponto
5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos
Sancgodes Ver item 3.2
Observacgoes
INDICADOR

N° 05 - Qualidade dos Servicos Prestados

Item Descricado
Finalidade Garantir o nivel de qualidade global na prestacao do servigo.
Meta a cumprir Satisfagdo dos servicos
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Instrumento de medicédo

Avaliacdo dos servicos prestados.

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestacao dos servigos.

Forma de acompanhamento

Mensal de pesquisa de satisfacdo.

Periodicidade

Por evento / Constatacgédo diaria

Mecanismo de calculo

Descrita na Planilha de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos prestados — Limpeza e Conservagao

Faixas de ajuste no pagamento

De 0 a 25 pontos, conforme resultados da pesquisa
Otimo = 25 Pontos

Bom = 15 Pontos

Regular = 10 Pontos

Insatisfatério =0 Pontos

Sancdes

Ver item 3.2

Observacgoes

Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formulario abaixo

a seguir:

Planilha de avaliacao da qualidade da prestacao de servigcos continuados de manutencao predial preventiva e corretiva dos
sistemas elétricos, hidraulicos, dos equipamentos e das instalagcées, que compreendera o fornecimento dos postos de servico

Legenda do Grau de Satisfacéo:

0 = Otimo B = Bom R = Regular | = Insatisfatorio N = Nao se aplica/N&o sei responder

Descricao Servicos/Procedimentos/Especificacbes Gra_u deN
Satisfacdo
® Elaborar os planos de trabalho, com base nas normas técnicas de engenharia e nas e
especificacdes de materiais de fabricantes da construgéo civil, visando o melhor desempenho dos
servicos de manutencao, reformas e conservacdo dos sistemas prediais;
® Acompanhar e orientar as operagfes a medida que avangam 0s Servigos, para assegurar o
cumprimento dos cronogramas, padrdes de qualidade e seguranga recomendadas;
® Diligenciar para que as anomalias verificadas na manutencao preditiva sejam corrigidas
imediatamente;
01- ] ® Avaliar constantemente a atuagéo dos profissionais do quadro, bem como substituindo aqueles que
Engenheiro ndo mostrarem interesse e conhecimentos minimos necessarios;
. ® Elaborar relatérios periddicos sobre as condi¢gdes dos equipamentos e instalagdes prediais, com
Civil sugestbes para melhoramento no desempenho do custo/beneficio;
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® Informar imediatamente ao quadro técnico da ABIN toda e qualquer anormalidade que possa por
em risco a integridade fisica das instalagbes e das pessoas;
® Supervisionar ou executar desenhos e projetos técnicos (hidraulicos e sanitarios prediais)

Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo

02 -
Engenheiro
Eletricista

® Desempenhar atividades referentes a geracéo, transmisséo, distribuicéo e utilizacdo da energia
elétrica, equipamentos, materiais e maquinas elétricas, sistemas de medicao e controle elétricos e
seus afins e correlatos;

® Desempenhar atividades referentes as matérias elétricos e eletrénicos, equipamentos eletrdnicos
em geral, sistema de medigao e controle elétrico e eletrdnico;

® Elaborar relatérios periédicos sobre as condigdes dos equipamentos e instalagdes elétricas, com
sugestdes para melhorar o desempenho e aperfeigcoar o custo/beneficio;
Elaborar orcamentos;
Conduzir equipe de instalagdo, montagem, operacao, reparo ou manutencao;
Supervisionar ou executar desenho e projetos técnicos de elétrica;

Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo

03 - Arquiteto

® Elaboragao de leiautes e projetos de arquitetura e interiores, para as areas pertinentes a ABIN,
incluindo escritérios, copas e banheiros, garagem, estacionamentos, além de detalhamentos de
interiores e de mobiliario, conforme necessidade

® Elaboragao de projetos luminotécnicos dos ambientes de trabalho para sua compatibilidade com os
leiautes e projetos de arquitetura elaborados;

® Analise critica e construtiva de projetos distintos — relativos a manutencgéo predial e a modelagem e
funcionamento dos espacos, sejam eles projetos de engenharia, projetos de elétrica e/ou demais
instalagc@es, projetos de paisagismo, projetos de sinalizagdo e/ou programacao visual, além de
projetos de instalacdo de equipamentos diversos — que venham a ser elaborados por equipes
externas contratadas pela ABIN, ou por equipes internas que operem em setores separados;

® Analise de planilhas orcamentéarias e cronogramas de atividades relacionadas ao andamento de
obras prediais;
Analise de orgamentos a fim de aprovar ou reprovar a execugao de trabalhos;
Medicdes de obra, levantamentos quantitativos dos materiais a utilizar e/ou utilizados em obras e
servigos, para planejamento de atividades e avaliagéo de notas fiscais emitidas;
Gerenciamento de projetos e coordenacgédo das atividades relacionadas a execucéo de projetos;
Elaboracdo de planejamentos para atividades a executar, sejam elas de projeto ou de execucgédo de
obras e servicos;

® Desempenhar outras atividades inerentes a fungéo;

04 -
Projetista

® Exercer atividade de desenhista para projetos técnicos como plantas, projetos complementares,
catélogos, croquis e desenhos artisticos de arquitetura com auxilio de software Auto CAD e Revit
(Autodesk) com supervisdo do engenheiro ou arquiteto;
Participar da elaboragédo de recursos visuais;
Acompanhar e orientar na impressao de materiais de divulgagéao;
Executar desenhos a partir de informag8es especificas ou esboco do engenheiro ou arquiteto,
demonstrando caracteristicas técnicas;

® Fazer edi¢Bes de obra, levantamentos quantitativos das dependéncias da ABIN para
cadastramento;

® Manter sempre atualizado todos os projetos de leiautes da ABIN, tanto projetos arquitetdnicos
quanto de instalacdes;

® Desempenhar outras atividades inerentes a fungéo;

05 - Técnico
em
EdificacOes

® Assisténcia e execucdo de instalacdo, montagem e reparos, seja de hovos remanejamentos de
leiautes, seja de trabalhos técnicos a serem feitos no &mbito deste Contrato;
Auxiliar na fiscalizagdo, acompanhamento de projetos de obras civis;
Executar levantamentos fisicos, envolvendo caracteristicas, especificagdes de materiais, precos e
recursos em geral;
Elaborar sob orientagdo, anteprojetos, projetos e orgamentagao de obras civis;
Efetuar esbocos e desenhos técnicos;
Auxiliar na elaboracgéo de relatérios, controle de dados/informacdes técnicas e informativo de
andamento de obras;

® Desempenhar outras atividades inerentes a fungéo;
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® Distribuir e acompanhar servigos técnicos em geral, baseando-se nos planos de trabalho e nas
especificacdes de materiais e equipamentos dos fabricantes;
® Organizar e supervisionar as atividades de manutencéo, distribuindo, coordenando e
acompanhando as tarefas dos trabalhadores, para assegurar o desenvolvimento regular e eficiente
dos servicos;
® OQrientar os trabalhadores, efetuando reuniées, ministrando eventuais treinamentos ou empregando
outros meios de informagfes, para assegurar o cumprimento de normas e instru¢ées de seguranca
ou de outra natureza estabelecida pela ABIN e o incentivo ao trabalho;
06 - ® Requisitar ferramentas, equipamentos, materiais e pecas de reposicdo para atender as
necessidades de trabalho;
Encarregado ° ) L . . ~ .
Registrar diariamente os servicos solicitados e executados, bem como a relacdo de materiais
Geral utilizados em cada servigo;
® |nformar imediatamente a ABIN sobre quaisquer irregularidades porventura constatadas e
possiveis consequéncias;
Interpretar desenhos e diagramas;
Encarregar-se do controle de frequéncia e assiduidade da equipe de manutencao;
Encarregar-se do recebimento de materiais, ferramentas e insumos necessarios a prestacéo dos
Servigos.
Encarregar-se pela conduta e de sua equipe, zelando pela apresentacao pessoal e comportamento.
Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;
® Encarregar-se da redistribuicdo dos servigos de eletricidade as equipes de eletricistas, meios-
07 - oficiais e seus ajudantes;
Encarregado Acompanhar a execucéo dos servigos, conforme projetos e especificagfes autorizadas;
de turma Interpretar desenhos e diagramas;
Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;
® Executar a manutencao preventiva e corretiva, substituindo ou reparando pecas e materiais
danificados;
® Controlar o sistema de abastecimento de agua potavel dos prédios, verificando funcionamento de
08 - bombas de recalque e boias, com a finalidade de evitar falta de 4gua ou transbordamentos;
Bombeiro b Verificqr o] cqrretq funcionamento do sistema d.e. égua; pluviais e esgoto, desobstruindo pias e
. lavatorios, mictérios, ralos, vasos, pontos de visita, caixas de gordura e toda a rede, bem como o
Hidraulico funcionamento das bombas de recalque;
® Testar as tubulagdes, utilizando ar comprimido ou agua sob pressao, para assegurar a vedagédo de
todo o sistema,;
® Desempenhar outras atividades inerentes a fungéo;
® Fazer reparos variados em moveis, portas, divisérias, etc;
09 - ® Montagem e desmontagem de moveis;
Marceneiro ® Montagem e desmontagem de divisérias e todos 0s seus acessorios;
® Desempenhar outras atividades inerentes a fungéo;
® Execucdo de servicos de recomposicao e construgdo de elementos de vedagcdo com argamassas e
alvenarias;
10 - Pedreiro Aplicacéo de revestimentos em paredes, pisos, azulejos, pedras, vinilicos e melanimicos;
Instalacdo de bancadas, divisorias e outros elementos em banheiros, copas, etc;
Chumbamento de pecas e tubulac¢des internas;
® Execucdo de lixamento, emassamento e pintura em geral;
11 - Pintor ® Reparos em pinturgs metdlicas, madeira, concreto, etc;_
® Demarcagdes de pintura em vagas de garagem e estacionamentos;
® Desempenhar outras atividades inerentes a funcao;
® Confecgao, reparo, soldagem e instalacéo de elementos diversos em chapas de metal como aco,
ferro galvanizado, aluminio, latéo, etc;
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12 -
Serralheiro

Recorte, modelagem, soldagem e acabamento de barras perfiladas de metais para confec¢éo de
esquadrias, portas,grades, etc;

Conhecimento em materiais diversos de aluminio, pecas metalicas e tubos em geral;
Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;

13 - Técnico

Executar a manuteng&o preventiva e corretiva, substituindo ou reparando pegas e materiais
danificados;

Instalar quadros de distribuicdo, condutores elétricos, tomadas, interruptores, luminéarias e
equipamentos;

Refrigeracao

Eletricista ® Testar circuitos da instalacéo, utilizando aparelhos de medic&o elétricos e eletrnicos, para detectar
falhas e anomalias;
Dar manutenc¢édo e operar sistemas do nobreak e rede estabilizada;
Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;

14 - Auxiliar

Técnico ® Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;

Eletricista

15 - Técnico ® Executar a manutencgéo preventiva e corretiva, substituindo ou reparando pegas e materiais

em danificados;

Dar manutencéo e operar sistemas de ar-condicionado de parede e splits.
Desempenhar outras atividades inerentes a funcéo;

Funcionarios
e

Execucéao do
servico

® Auxiliar os Profissionais da equipe, na realizacéo de suas atividades;
16 - Servente ® Realizar a limpeza do local onde foram realizados os servi¢os objeto do contrato;
(Ajudante) ® Realizar a remocao dos entulhos do local onde foram realizados os servigos objeto do contrato;
! ® Executar tarefas manuais simples que exijam esforco fisico;
® Executar outras atividades inerentes a funcéo.
® Realizar servicos na area de manutencao predial geral, tais como retirada, reposic¢ao, conserto de
P ersianas, cortinas e painéis.
17 - Técnico perst o P ;
i ® Realizar servigos de costura (remendo e conserto) de estofados, almofadas, e qualquer outro artigo
em Capotaria
de natureza semelhante.
® Executar outras atividades inerentes a funcéo.
18 - Técnico ® Regulagem de molas hidraulicas de piso (portas de vidro temperado) ou aéreas;
em ® Realizar servigos de vidracaria em esquadrias em geral;
Vidraceiro ® Realizar servigos de remocao, instalagdo e conserto de fechaduras;
IChaveiro ® Realizar servi¢os de confeccdo de chaves, trancas e segredos em geral.
19 - Uniformes/Cracha;

EPI's (Luvas, etc)
Equipamentos utilizados;

Qualidade dos Materiais disponibilizados pela empresa, etc.

A — Numero de quesitos pontuados, por grau de satisfagéo

LIl o]
[ [ = ]
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B —
Pontuacao
Total (**)

(**) Somatério dos indices de avaliagdo para os graus e satisfacao, dividido pelo por 4 (quesitos aliados)

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

A aplicagao dos critérios de averiguacéo da qualidade resultara em uma pontuacéao final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a
soma das pontuacdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

Pontuacao total do servigo =

Pontos “Indicador 1" + Pontos “Indicador 2" + Pontos

“Indicador 3” + Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5”.

Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacéo total do servi¢o, conforme tabela e

férmula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuacédo de
Fator de Ajuste de nivel de
qualidade da ordem de Pagamento devido
Servico
Servico
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90
Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais multa 0,90 + Avaliar necessidade de aplicacdo de multa contratual

Valor devido por ordem de servigo =

[(valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de

nivel de servigo)]

A avaliagdo abaixo de 40 pontos por 3 (trés) vezes ensejara a rescisao do contrato.
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CHECK LIST PARA A AVALICAO DE NIVEL DOS SERVIGOS

Indicador Critério (Faixas de Pontuacéo) Pontos Avaliacdo
Sem ocorréncias 10
1 hora com atraso 8
2 horas com atraso 6
1 — Interrupcédo dos Servigos
3 horas com atraso 4
4 horas com atraso 2
5 horas ou mais com atraso 0
Sem ocorréncias 35
2 — Atraso no pagamento
de salarios e outros beneficios ] o
Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 20
3 — Falta de materiais previstos em contrato
Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
4 — Uso dos EPI's e uniformes
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0
5 — Qualidade dos servigos prestados Conforme resultados da pesquisa 0-25
Pontuacao Total do Servico
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16. ANEXO IV - DECLARACAO DE VISTORIA

ANEXO IV

DECLARAGAO DE VISTORIA | NAO VISTORIA

1. DECLARAGAO DE VISTORIA

ABIN

AGENCIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA

SUPERINTENDENCIA ESTADUAL RIO DE JANEIRO

DECLARACAD DE VISTORIA

Dedaro, para os devidos fins de participagdo no Pregdo Eletronicon? _ / que = empresa
, inscrita no CHPJ/MF n2 , sediada em

representada pelo 5r.(a) , portador da cédula

de identidade n2 , conhece as condigbes do local para a execucdo dos servigos de

, localizadols] na Superintendéncia Estadual Rio de

Janeiro da Agéncia Brasileira de Imtelizgéncia, Avenida Republica do Chile, N2 230, Edificio Presidente
Castelo Branco, 162 andar, Rio de laneirg/RJ, tendo tomade plenc conhecimento de suas instalagbes &
das dificuldades que os servigos possam apresentar no futuro e gue foram a ela apresentadas as areas, as
instalagbes e os detalhes necessarios para a elaboragdo da sua proposta comercial, inclusive as

informag&es e os esclarecimentos por ela solicitados

Riz de Janeiro/Rl, _ de de

Servidor do orgao
Dedaro que me foram apresentadas as areas e instzlagbes, com acesso 2 todos os locais e detalhes
necessarios para a elaboracdo da proposta comercial, tendo sido fomecidas as informagtes e
esclarecimentos inerentes a esta vistoria, por mim solicitados.

Riz de Janeiro/R), _ de de

Assinatura do representante da empresa licitante

Mome completo

ldentidade
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2. DECLARACAO DE NAO VISTORIA

ABIN

AGENCIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL RIO DE JANEIRO

DECLARACAD DE NAO VISTORIA

Dedare que a Empresa , InsCrita no
CNPI/MF n2 . optou por NAD VISTORIAR o local de execucio dos
servigos chjeto do Pregic Eletronico n? ! mas que tem pleno conhecimento das condigbes

e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, caso em que gue assume total responsabilidade por
este fato e ndo utilizara deste para quaisguer questicnamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou

financeiras com a ABIN.

Rio de Janeiro/R), _ de de

Assinatura do representante da empresa licitante

Mome completo

ldentidade

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

FERNANDA DOS ANJOS PIMENTA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&; Assinou eletronicamente em 19/12/2025 as 11:09:47.
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ROBERTO DE CARVALHO COSTA

Superintendente

&f Assinou eletronicamente em 19/12/2025 as 11:12:32.
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